
 
  

ข้อมูลสถติการให้บริการ 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลบางปอ 



 
 รายงานสถิติการให้บริการของจ านวนผู้มารับบริการองค์การบริหารส่วนต าบลบางปอ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  (1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567) องค์การบริหารส่วนต าบลบางปอ อ าเภอเมืองนราธิวาส จังหวัดนราธิวาส 

ล าดับที่ รายการ 
ช่องทาง 

ขอรับบริการ 
พ.ศ.2566 พ.ศ.2567 รวม 

ต.ค พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 การขอขึ้นทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
Walk-in 3 11 67 19 14 5 5 2 - 2 2 2 132 

E-Service - - - - - - - - - - - - 0 

2 การขอขึ้นทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ Walk in 2 3 1 - 2 4 4 1 3 4 6 3 33 
E-Service - - - - - - - - - - - - 0 

3 การขอขึ้นทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วย
เอดส์ 

Walk in - - - - - -  - - - - - 0 
E-Service - - - - - - - - - - - - 0 

4 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพ่ือ
การเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 

Walk in 15 13 6 10 12 9 15 12 10 17 22 13 154 
E-Service - - 2 13 - 9 1 1 5 1 1 - 39 

5 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูล
ข่าวสาร พ.ศ.2540 

Walk in 0 2 0 1 0 0 0 0 1 - - - 4 

E-Service - - - - - - - - - - - - 0 
6 การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ/สา

ธารณภัย 
Walk in - - 1 1 - 1 - - - - - 1 4 

E-Service - - - - - - - - - - - - 0 
7 การลงทะเบียนขอรับความช่วยเหลือของศูนย์

ช่วยเหลือประชาชน 
Walk in - - - - - - - -  - -  0 

E-Service - - 27 42 - - - - - - - - 69 
8 การร้องเรียนร้องทุกข์ Walk in - 1 - - - - - 1 -  - - 2 

E-Service - - - - - - - - - - - - 0 
9 ลูกหนี้ภาษีโรงเรือนและที่ดิน Walk in - - -  - - - - - - - - 0 

E-Service - - - - - - - - - - - - 0 
10 ภาษีป้าย Walk in - - 2 5 7 10 - - - - -  24 

E-Service - - - - - - - - - - - - 0 
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ล าดับที่ รายการ 
ช่องทาง 

ขอรับบริการ 
พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 รวม 

ต.ค พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
11 ลูกหนี้ภาษีบ ารุงท้องที่ Walk in 3 2 11 2 5 5 12 21 16 9 12 10 108 

E-Service - - - - - - - - - - - - 0 
12 ภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง Walk in 15 11 9 12 29 23 36 31 11 24 16 10 227 

E-Service - - - - - - - - - - - - 0 
13 จดทะเบียนพาณิชย์ Walk in 3 0 1 3 0 0 0 2 0 0 0 1 10 

E-Service - - - - - - - - - - - - 0 
14 การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็น

อันตรายต่อสุขภาพ 
Walk in - - - - 1 1 - - - - - - 2 

E-Service - - - - - - - - - - - - 0 
15 การแจ้งจัดตั้งสถานที่จ าหน่ายอาหารและ

สถานที่สะสมอาหาร 
Walk in - - - - - - - - - - - - 0 

E-Service - - - - - - - - - - - - 0 
16 ขอใช้บริการเก็บขยะมูลฝอย Walk in 1 367 74 17 5 6 4 1 - - 1 - 476 

E-Service - - - - - - - - - - - - 0 
17 การขอใบอนุญาตก่อสร้างอาคาร/ดัดแปลง

อาคารหรือรื้อถอนอาคาร 
Walk in 3 4 1 3 6 5 1 5 3 5 3 1 40 

E-Service - - - - - - - - - - - - 0 
18 การขอหนังสือรับรองการก่อสร้างอาคาร 

เขตควบคุมอาคาร 
Walk in 2 4 1 3 6 4 2 4 2 4 4 1 37 

E-Service - - - - - - - - - - - - 0 
19 การขอหนังสือรับรองกรรมสิทธิ์สิ่งปลูกสร้าง

และการใช้ประโยชน์ที่ดิน 
Walk in - 2 - 2 3 1 - - 1 2 2 1 14 

E-Service - - - - - - - - - - - - 0 
20 งานจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและ

งานสนับสนุนอื่นๆ 
Walk in 35 22 9 13 12 13 11 8 5 8 16 28 180 

E-Service - - - - - - - - - - - - 0 
รวมสถิติผู้มารับบริการรวมทั้งสิ้น  82 442 212 146 102 97 96 89 57 76 85 71 1,555 
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สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการของจ านวนผู้มารับบริการองค์การบริหารส่วนต าบลบางปอ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  ดังนี ้
1. มีจ านวนผู้ขอรับบริการทั้งสิ้น    1,555  ราย 
2. มีจ านวนผู้ขอรับบริการผ่านช่องทางการ Walk in  จ านวน     1,447     ราย  คิดเป็น    93.05 %  ของจ านวนผู้มารับบริการทั้งหมด 
3. มีจ านวนผู้ขอรับบริการผ่านช่องทาง E-Service   จ านวน        108     ราย คิดเป็น      6.95 %  ของจ านวนผู้มารับบริการทั้งหมด 
 
 
 
 
 
 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ งานบริหารงานทั่วไป ส านักปลัด 
ผู้รายงาน  นางสุใจ บัณฑิต ต าแหน่งเจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน 
 
 


